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Бриф на проведение акции мобильного маркетинга
Уважаемый Заказчик!

Для того чтобы сформулировать предложение и приступить к разработке акции, нам необходимо знать ее предполагаемые параметры. Для этого мы предлагаем Вам заполнить данную анкету. 

Заполнение всех полей не является обязательным, однако, чем больше информации о вашем товаре или услуге мы получим, тем более эффективным окажется наше сотрудничество. 

Спасибо. 

1. Информация о компании: 

	Компания-заказчик:
	 ADVANCE  

 ADVANCE       

	Сфера деятельности компании: 
	     


2. Основные товары / сервисы компании Заказчика: 

	Название:
	 ADVANCE  

 ADVANCE       

	Описание: 
	     

	Позиционирование компании, товаров / услуг: 
	 ADVANCE  

 ADVANCE       

	Конкурентные преимущества компании, товаров / услуг: 
	 ADVANCE  

 ADVANCE       


3.  MACROBUTTON  CheckIt Целевая аудитория (аудитории) компании / основных видов продукции:
 ADVANCE  

 ADVANCE  
	Индивидуальные потребители: 

(пол, возраст, образование, уровень дохода, образ жизни …)
	     

	Корпоративные потребители: 

(должностной статус и полномочия, пол, возраст, образование, основные факторы, влияющие на принятие решения …)
	     



4. Актуальный опыт применения интерактивных сервисов:
	Какие интерактивные телефонные службы использует Заказчик в своей деятельности в настоящий момент? 


	 FORMCHECKBOX 
 SMS

 FORMCHECKBOX 
 IVR (interactive voice response)
 FORMCHECKBOX 
 WAP

 FORMCHECKBOX 
 Call center



	Какой оператор связи (агрегатор) осуществляет (осуществлял) подключение проектов Заказчика, связанных с мобильной телефонией? 


	     


5. Желательные характеристики SMS-акции:
	Приоритетные задачи Заказчика:
	 FORMCHECKBOX 
 Стимулирование продаж

 FORMCHECKBOX 
 Имиджевая поддержка, брендинг

 FORMCHECKBOX 
 Сбор маркетинговой информации
 FORMCHECKBOX 
 Анализ эффективности рекламы, интерактивная поддержка рекламных кампаний в СМИ
 FORMCHECKBOX 
 Интерактивная поддержка мероприятий, событий (BTL)

 FORMCHECKBOX 
 Поддержка существующих маркетинговых коммуникаций

 FORMCHECKBOX 
 Игровые сервисы и коммуникационный сервис для клиентов (игры, общение, служба знакомств и т.п.)

 FORMCHECKBOX 
 Другое (пожалуйста, напишите, что именно:      )



	Если SMS-маркетинг является составной частью основной промо-кампании, подробно опишите ее:

	     

	Способы продвижения акции:
	 FORMCHECKBOX 
 Упаковка продукции 
 FORMCHECKBOX 
 Печать
 FORMCHECKBOX 
 Радио

 FORMCHECKBOX 
 ТВ

 FORMCHECKBOX 
 Наружная реклама
 FORMCHECKBOX 
 Реклама в Интернет, промо-сайт
 FORMCHECKBOX 
 WAP-сайт, WAP-реклама
 FORMCHECKBOX 
 Реклама в торговых точках, центрах оказания услуг

 FORMCHECKBOX 
 Буклеты, флаеры, открытки, стикеры
Другое:      

	Время жизни сервиса:

	 FORMCHECKBOX 
 Постоянно – на долгосрочную перспективу

 FORMCHECKBOX 
 Постоянно - в течение ближайшего года

 FORMCHECKBOX 
 Серия акций - по мере возникновения необходимости 

 FORMCHECKBOX 
 Однократная акция длительностью несколько месяцев

 FORMCHECKBOX 
 Однократная акция длительностью несколько дней 

 FORMCHECKBOX 
 Однократная акция длительностью несколько часов 
Длительность для краткосрочных акций:      

	Отображение результатов акции для аудитории:
	 FORMCHECKBOX 
 Ход акции отображается в реальном времени на экране (плазма, проекционный экран).

 FORMCHECKBOX 
 Информирование участников о ходе акции происходит по SMS-каналу.

 FORMCHECKBOX 
 Ход акции отображается в реальном времени в Интернете.

 FORMCHECKBOX 
 Ход акции отображается в реальном времени по ТВ, или по радио.

 FORMCHECKBOX 
 Периодическая публикация результатов акции в печати, оповещение по радио или ТВ.



	Прогнозируемое количество обращений (в сутки):

	 FORMCHECKBOX 
 до 100

 FORMCHECKBOX 
 100-1000

 FORMCHECKBOX 
 1000-5000

 FORMCHECKBOX 
 от 5000 и больше

	Призовая программа, метод стимуляции:
	Мобильный контент (мгновенные призы):
 FORMCHECKBOX 
 Картинки, логотипы
 FORMCHECKBOX 
 Рингтоны, реалтоны
 FORMCHECKBOX 
 Слайд-шоу (серия изображений)
 FORMCHECKBOX 
 Java-приложения
 FORMCHECKBOX 
 Мобильные игры
 FORMCHECKBOX 
 Зачисление призовых денег на счета абонентов
Другие призы:

     

	Виды номеров для акции:


	 FORMCHECKBOX 
 Новый собственный четырехзначный номер на всех операторах (от 9000$ и 3-х месяцев)

	
	 FORMCHECKBOX 
 Существующий короткий номер из пула номеров, эксклюзивный (только под данную акцию) (от 1000$ в мес)

	
	 FORMCHECKBOX 
 Существующий короткий номер из пула номеров, на котором могут находиться другие сервисы других клиентов (от 400$ в мес)

	
	 FORMCHECKBOX 
 GSM-модем. Федеральный номер вида +7 901 111 00 00. Подходит для BTL-акций, Open Air и событий.

	Предпочтительные регионы подключения:
	 FORMCHECKBOX 
 Москва и область (Центральный ФО)

 FORMCHECKBOX 
 СПб и область (Северо-западный ФО)

 FORMCHECKBOX 
 Уральский ФО

 FORMCHECKBOX 
 Приволжский ФО

 FORMCHECKBOX 
 Сибирский ФО

 FORMCHECKBOX 
 Дальневосточный ФО

 FORMCHECKBOX 
 Южный ФО 
 FORMCHECKBOX 
 Украина

 FORMCHECKBOX 
 Беларусь

 FORMCHECKBOX 
 Казахстан

 FORMCHECKBOX 
 Израиль

Отдельные города:       


	Типовые сценарии взаимодействия:

	 FORMCHECKBOX 
 Лотерея
	Участникам предлагается угадать номер, ответ, последовательность номеров. Для инициации лотереи абонент должен прислать ключевое слово или код, взятый с носителя (реклама, упаковка).



	 FORMCHECKBOX 
 Викторина
	Участники отвечают на последовательность вопросов (каждый ответ инициирует следующий вопрос). Возможны разновидности (квесты, выигрывает каждый N-й и т.д.)


	 FORMCHECKBOX 
 Голосование
	Участникам предлагается голосовать за что-либо, либо давать чему-либо оценку. Возможна синхронизация с ходом акции (на событиях).


	 FORMCHECKBOX 
 Чат
	Сообщения участников отображаются на большом экране. Участники могут также вступать в коммуникацию между собой.


	 FORMCHECKBOX 
 Анкетирование


	Участникам предлагается заполнить SMS-анкету (в награду за заполнение участник получает код, по которому ему выдается приз).

	 FORMCHECKBOX 
 Рассылка
	Участникам, подтвердившим свое согласие на получение рассылки, периодически высылаются информационные SMS


	 FORMCHECKBOX 
 Справочник


	Для получения информации об объекте абонент высылает по SMS код объекта (например – сопровождение выставки)


	Другое:
	     


	Планируемые сроки проведения проекта:

	Запуск:
	     
	Завершение:
	     

	Планируемый бюджет на мобильный маркетинг:

	Мин:
	     
	Макс:
	     


6. Дополнительные услуги:

	Необходима ли разработка мобильного контента? Если да, то какого:
	 FORMCHECKBOX 
 Картинки, логотипы
 FORMCHECKBOX 
 Рингтоны. реалтоны
 FORMCHECKBOX 
 Слайд-шоу
 FORMCHECKBOX 
 Темы для оформления мобильных телефонов
 FORMCHECKBOX 
 Java-приложения (справочники, каталоги, информеры)
 FORMCHECKBOX 
 Мобильные игры (разработка или ребрендинг)
Дополнительно:      

	Требуется ли дополнительно:
	 FORMCHECKBOX 
 WAP-сайт
 FORMCHECKBOX 
 Интернет-сайт, промо-сайт акции
 FORMCHECKBOX 
 Разработка и проведение рекламной кампании в Интернет
Другое:      



7. И в заключение…

	Дополнительная информация:
	 ADVANCE  

 ADVANCE       


8. Контактные лица:

	Руководитель компании:
	ФИО:  
 ADVANCE  

 ADVANCE       
E-mail:   
     
Тел.:    
     

	Менеджер проекта:
	ФИО:  
 ADVANCE  

 ADVANCE       
E-mail:   
     
Тел.:    
     


Дата заполнения:      [image: image1.png]
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Next Media Group
Россия, 119021 Москва, Зубовский б-р, д. 13, стр. 2  

info@nextmedia.ru, тел.: +7 095 775-4255
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